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Allmanna villkor for
Boda Riviera AB

Mellan campingégaren och campinggéasten har denna dag avtal tréffats i enlighet med séarskilt

campingavtal. Till det avtalet galler dessa allménna villkor.

§1.

§2.

§3.

§4.

§5.

§6.

Du som campinggést och campingégaren
kommer hér éverens om villkoren fér cam-
pingomradet. Firman (Béda Riviera AB) pa
det bolag som driver campingen (nedan kal-
lad "Bbéda Riviera" eller "campingégaren")
och med vilket du ingar avtal, framgar av
bokningsbekraftelsen och/eller campingavta-
let. Om inte nagon speciell verenskom-
melse har traffats géaller féljande villkor och
regler.

BOKNING OCH BEKRAFTELSE

Bokning av campingplats sker via telefon, e-
post eller pa campingagarens hemsida. En
bokning ar bindande i och med att den be-
kraftats och du fatt ett bokningsnummer. Be-
kraftelsen kan ske muntligen, skriftligen eller
via bokningssystemet.

Vid bokningen &r du skyldig att uppge namn,
adress, ankomst- och avresetid samt hur be-
talning skall ske. Olika regler galler for olika
priser; se detaljerad prisinformation.

Bokningsbekraftelsen innehaller all informat-
ion gallande din bokning. Skyldighet att kon-
trollera att bokningsbekraftelsen éverens-
stdmmer med det som har bokats har du
som varande campinggast. Felaktigheter i
bekraftelsen maste anmalas till oss direkt.

Betalning skall vid férhandsbokad plats alltid
ske senast 8 veckor innan ankomst.

En bokning avser alltid endast ett camping-
séllskap.

AVBOKNINGSSKYDD

Avbokningsskydd kan laggas till vid bokning
av campingplats, talt eller stuga. Foér att av-
bokningsskyddet ska vara giltigt, maste be-
talning vara till fullo erlagt. Avbokningsskydd
kan ej laggas till efter bokningen.

Avbokningsskyddet géller endast for den
person som ar namngiven pa bokningen. Vid
sjukdom, olycksfall, dédsfall eller annan han-
delse som campinggasten inte kunde forutse
vid bokningen, méaste campinggésten upp-
visa intyg fran lakare, forsékringsbolag eller
myndighet.

Vid avbokning tidigare &n 36 dagar innan in-
checkning aterbetalas 90% av det erlagda
beloppet, vid avbokning mellan 14-35 dagar
innan incheckning aterbetalas 60% av det
erlagda beloppet och vid avbokning mellan
2-13 dagar innan incheckning aterbetalas
20% av det erlagda beloppet

Vid avbokning mellan 0—1 dagar innan

§7.

§8.

§9.

incheckning aterbetalas ej erlagt belopp.

Delbetalningsavgifter, administrativa avgifter
och kostnaden for avbokningsskyddet ater-
betalas ej vid avbokning.

ALDERSGRANS

For att boka campingplats hos oss maste du
vara minst 23 ar. Om du &r under 23 ar och

vill boka campingplats kontakta oss pa tele-

fon 0485-222 23.

Du som bokar campingplatsen fér en omyn-
dig ar ansvarig oavsett om du bor eller inte
bor med den omyndige pa campingen.

OBS! Som vardnadshavare ar du skyldig att
lamna ett undertecknat intyg och en kopia pa
din ID-handling till oss med bekréaftelse om
att bokningen far genomféras.

Campingagaren ager ratt att utan lamnat
skal och trots uppfyllda villkor i §4 ovan neka
minderarig campinggast tilltrade till cam-
pingen.

AVTALSPERIOD

Avtalet mellan campingéagaren och cam-
pinggasten I6per per automatik ut vid av-
talsperiodens slut utan att uppsagning
kravs.

Vill campinggast férlanga avtalsperioden
méste sa ske minst 24 timmar innan av-
talsperioden I6per ut. Férlangning av av-
talsperioden kan enbart ske i man av
plats.

Avbokning och utebliven ankomst

Vid avbokning eller utebliven ankomst
dar campinggasten saknar avboknings-
skydd aterbetalas ej erlagd betalning.

Vid avbokning eller utebliven ankomst
dér campinggésten innehar avboknings-
skydd sker aterbetalning i enlighet §6.

Tidig avresa och vistelse pa obestamd
tid

Du som campinggést &r betalningsskyl-
dig for hela den bokade avtalsperioden.

Galler din bokning en bestamd tidspe-
riod, men avresan sker tidigare, medfor
detta inte ndgon prisreducering. Cam-
pinggésten maste omgaende ta kontakt
med receptionen och meddela avreseti-
den. Bor du pa campingen pa obestamd
tid och férlanger din vistelse med ett
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§10.

§11.

§12.

§13.

§14.

§15.

§16.

dygn i taget, behdver du meddela avre-
san senast kl. 12:00 dagen innan avre-
san. | annat fall har vi ratt att ta betalt for
ett extra dygn. Om campingen inte
langre kan lata dig disponera tom-
ten/campingplatsen som du hyr, har du
ratt att fa veta detta senast kl. 12:00 da-
gen foére avresan.

PRIS OCH PRISANDRINGAR
Prisinformation finns pa campingégarens
hemsida (https://bodariviera.se/priser/).

BETALNING

Betalning sker via var hemsida https://bo-
dariviera.se/betala/ alternativt via fakture-
ring.

Betalningen sker i samband med bok-
ningen eller senast 8 veckor innan an-
komst, om inget annat avtalats mellan
campingégaren och campinggésten.

Foljande betalningssatt accepteras av
campingégaren

- bank- och kreditkort,

- Swish,

- DirektBank eller

- faktura.

UTEBLIVEN BETALNING VID FOR-
HANDSBOKAD PLATS

Har full betalning ej mottagits senast 8
veckor innan ankomst och har inget annat
avtalats mellan campingégaren och cam-
pinggasten, ager campingagaren ratt att
avboka campinggésten.

En utebliven betalning innebér inte per
automatik att bokningen ar avbokad. Det
aligger campinggasten att tillse att avbok-
ning sker och har skett.

For det fall campinggast har tecknat sér-
skilt avbokningsskydd géller villkoren enligt
detta under §6 ovan.

Saknas giltigt avbokningsskydd har cam-
pingagaren inget ansvar for detta och na-
gon aterbetalning av erlagd betalning till
campinggasten sker ej.

Om avbokningsskydd saknas, skall full be-
talning fér bokningen erlaggas trots att av-
bokning har skett.

ANKOMST OCH AVRESA

For hyrboende (stuga) sker incheckning
torsdagar respektive séndagar mellan
klockan 16:00 — 20:00.

For ovriga sker incheckning fran klockan
16:00 fram till receptionens stangningstid.

Om inte annat sarskilt skriftligen har avta-
lats, sker utcheckning senast klockan
12:00 avtalad dag.

§17

§18.

§19.

§20.

§21.

§22.

§23.

§24.

§25.

Fér camping med el samt hyr boenden kan
tillkomma debitering av foérbrukad el for
2022, i detta fall 2.40 kr/kwh.

For det fall campinggést checkar ut efter
angiven tid enligt §16, &ger campingaga-
ren rétt att debitera denna campinggast yt-
terligare en dygnsavgift.

Om campinggasten inte har tagit bort sin
campingutrustning inom 48 timmar fran det
att utcheckning skulle ha skett, ager cam-
pingégaren utfarda en skriftlig varning till
campinggasten. Om campingutrustningen
efter den skriftliga varningen fortfarande
befinner sig pa campingplatsen efter 24
timmar, har campingéagaren ratt att tomma
tomten eller boendet pa campinggéstens
bekostnad. Du som campinggast ar skyl-
dig att betala campingavgift fér hela denna
extra period.

Vad som anges under §18 géller ej for det
fall ny campinggast skall tilltrada den ifra-
gavarande campingplatsen eller det speci-
fika hyrboendet samma dag som camping-
gasten ska checka ut och denne ej har
aterstallt campingplatsen. | sadant fall till-
lampas i stéllet reglerna i 27 §.

Utdver 27 § ager campingagaren aven rat-
ten att tomma tomten eller boendet pa be-
kostnad av den utcheckade campinggés-
ten

ANGERRATT

Angerratten enligt lagen om distansavtal
och avtal utanfér afférslokaler ar undanta-
gen vid avtal om inkvartering, logi eller fri-
tidsaktivitet och darmed kan du inte angra
ett avtal om hyra av uppstélliningsplats for
télt, husvagn och husbil eller ett avtal om
hyra géllande annat boende pa camping-
anlaggningen.

KLAGOMAL (reklamation)

For att kunna beakta och om mgjligt tillgo-
dose brister och annat pa campingen har
campinggést som har drabbats av detta en
skyldighet att skriftligen Iamna sadant kla-
gomal hos campingagaren i receptionen.

Klagomal ska framféras snarast méjligt,
dock senast vid utcheckningen. Senare
framstallt klagomal kan och kommer inte
att beaktas.

Fel som uppstar under vistelsen skall an-
malas omgaende, sa att dessa kan atgar-
das av campingégaren.

CAMPINGGASTS ANSVAR SAMT ORD-
NINGSREGLER

Mellan kl. 23:00 — 07:00 rader natt pa
campingen och det aligger campinggést
och séllskap att vara tyst pa campingen.

Under angivna klockslag i §23 ar enbart
boende géaster pa campingen behoriga att
vistas pad campingomradet.
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§26.

§27.

§28.

§29.

§30.

§31.

§32.

§33.

Campinggast ansvarar for att stuga, talt el-
ler campingplats Idmnas i det skick som
det antraffades vid ankomst. Undantaget
&r om campinggésten vid bokningen har
bestéllt och betalat for slutstadning. Vid

slutstadning behéver campinggésten end- §34.

ast ta hand om sopor och disk.

Om stuga, talt eller campingplats lamnas
ostadad och/eller nedskrapad och/eller

skadad vid utcheckning tilkommer en av-
gift om 1 000 kr (ar 2022). Harutover kan

ersattning utga for skadad egendom. §35.

CAMPINGSALLSKAP
Familjemedlemmar folkbokférda pa
samma adress anses sdsom ett camping-
séllskap. Ovriga personer &r att betrakta

som besokare. §36.

TAG MED GASTER TILL CAMPINGEN?
Av sakerhetsskal tillater vi endast vara
medarbetare och incheckade gaster, att
fritt vistas pa campingen.

Besokande gaster ska vid ankomst infor-
skaffa passagekort i receptionen som akti-

veras for den tid besoket/datumet galler. §37.

Vid langre tid &n 3 timmar debiteras gés-
ten 100 kr/dygnet.

Gasten har ratt att anvanda alla faciliteter
och rabatter.

UPPSAGNING AV AVTAL OCH AVHYS-
NING
Avtalet upphdr att gélla med omedelbar

verkan om du som campinggast eller na- §38.

gon i ditt sallskap

a. upptrader stérande pa campingomradet.
b. brakar eller trakasserar annan camping-
gast och/eller campingpersonal.

c. forstor eller skadar egendom som tillhér §39

campingagaren och/eller annan camping-
gast.

d. anvander campingens el-anordning i
strid med avtalat eller anslagna regler.

e. bryter mot §28.

f. bryter mot campingplatsens séarskilda
och anslagna ordningsregler.

Om avtalet upphor i enlighet med nagon
av ovan angivna punkter maste du och ditt
séllskap — oavsett vems felet har varit —
omedelbart lamna campingomradet och
ingen aterbetalning kommer att ske for
resterande tid som avtalet I6per och har
betalats fér. Om andra gaster kraver er-
sattning/aterbetalning gentemot campingé-
garen p.g.a. stérande beteende.

For det fall campinggasten inte omedelbart

lamnar campingomradet i enlighet med §40.

§8§30 och 31 debiteras denne en avgift om
500 kr per timme fran det att avtalet upp-
hor, fram till det att campinggasten har
lamnat campingomradet.

§41.

LEGITIMERING
Legitimering krévs vid ankomst.

Giltiga legitimationer ar endast ID-kort,
EU-korkort, pass/EU-legitimation samt
Freja e-ID+.

VIDEOFILM OCH FOTOGRAFERING
Videofilmer och/eller fotografier som har
tagits p& campingomradet far ej utan cam-
pingagarens skriftliga medgivande anvén-
das fér kommersiellt bruk.

HUSDJUR

Alla husdjur skall under hela sin vistelse
pa campingomradet hallas kopplade, alter-
nativt vistas inom av campinggéasten eget
inhagnat omrade.

BOM-KORT

Ett bom-kort &r personligt och far endast
anvéndas av personer inom samma cam-
pingséllskap.

Missbrukas bom-kortet enligt férsta stycket
utgar en extra avgift om 2 000 kr vid varje
sadant tillfalle.

BARNAKTIVITETER

Campingéagaren erbjuder diverse barnakti-
viteter. For mer information om vilka aktivi-
teter som erbjuds samt prislista, kontakta
receptionen eller campingégaren.

Vid installda aktiviteter utgar ej ekonomisk
erséattning.

ROKNING
Rokning ar ej tillaten i servicehusen eller
hyrboendena.

BRANDSAKERHET
Husvagn, husbil och dylikt skall placeras
minst 4 meter ifrn varandra. Talt 3 meter.

Om gaster vill sta narmre skall alla involve-
rade parter lamna in detta skriftligen i re-
ceptionen (hogst 6 ekipage).

Undantag fran detta ar campingomrade H
plats 218-258, dar boendet placeras 6
meter vasterut samt darifran 10x10 meter
fran el-stolpen in mot omradet.

For placering av boende pa platser som
saknar el eller andra fria platser, maste
uppstéllningen ske med minst 4 meter
mellan varje boende. Télt 3 meter.

CAMPINGAGARENS FRISKRIVNING
OCH ANSVAR / FORCE MAJEUR
Campingéagaren ansvarar ej fér olyckor,
stold eller skada som har &samkats en
campinggast eller dennes egendom.

Campingagaren ar inte ansvarig fér skada
p.g.a. naturkatastrof, krigshandlingar, ar-
betsmarknadskonflikt, langre avbrott i vat-
ten- eller energitillférseln, eldsvada eller
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§42.

liknande handelser som varken campingé-
garen eller campinggésten kunnat férutse
eller paverka.

CAMPINGAGARENS ANSVAR
Om campingégaren inte kan tillhandahalla

omgaende erbjuda annan plats/objekt
dock kan besked om detta forst ges vid in-
checkningens slut vid kl. 20.00. Likasa
maste rimlig tidsram ges for ert atgard-
ande av fel och brister.

vad campinggéasten har bokat, skall cam- §43. BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

pingagaren erbjuda campinggésten annan Campingéagaren behandlar personuppgif-

campingplats. Har den nya campingplat- ter om de som anvander véara tjanster och

sen ett 1agre pris an det som campinggés- produkter. Béda Riviera AB ar personupp-

ten har erlagt, skall campinggasten erhalla giftsansvarig med hansyn till personuppgif-

mellanskillnaden fran campingagaren. Har ter relaterade till din bokning. Sadan per-

den erbjudna campingplatsen i stéllet ett sonuppgiftsbehandling sker i enlighet med

hogre pris &n det som campinggésten har Bdda Riviera AB:s Integritetspolicy. Vanli-

erlagt, svarar campingagaren for prisskill- gen las Bdda Riviera AB:s Integritetspolicy

naden. Kan campingagaren endast er- for att forsta pa vilket satt som vi behand-

bjuda campingplats som ar flera nivaer lar dina personuppgifter inom ramen for

lagre an den som campinggésten har bo- din bokning, samt om dina rattigheter i

kat, &ger alternativt denne réatt att sdga samband med detta.

upp avtalet, varvid pengarna som da har

erlagts betalas tillbaka.

§44. TVIST

Campinggasten ager inte ratt att erhalla Du som campinggast bér alltid i forsta

erséttning fér andra av denne uppkomna hand kontakta campingégaren. Kan vi inte

merkostnader som kan ha foéranletts av traffa en uppgorelse ager du ratt att féra

vad som anges i denna paragraf. en process mot 0ss.

Incheckning ar méjlig mellan kl. 16:00- §45. Campingagaren har daremot alltid en ratt

20:00 om bokat plats/objekt ej &ar enligt att driva in fordringar mot dig som cam-

onskemal, skall campingégaren i forsta pinggéast oaktat reglerna i §42.

hand ges chans att atgarda papekade fel

eller brister alt. Erbjuda annan plats/objekt. §46. GASTSERVICE

E)m entt)j_ait pl%ttS/ct))bjflit i Igg{rje pl):l‘js!(lasi 5 Om du har fragor och behéver hjalp, kan

mellanskilnaden. Malot ar aft vid behov du kontakta 05s via hokning @bodativi

’ era.se eller pa telefon 0485-222 23.

Begreppsforklaringar g) Campingutrustning: talt, husbil, husvagn och dylikt.

a) Campingagare: Boda Riviera AB. h)  Campingplats: stug-/hyrboendeomrade, husvagnsupp-

stallningsplats, talt-omrade och dylikt.

b)  Campingsallskap: familjiemedlemmar folkbokférda pa
samma adress anses sasom ett campingsallskap. i) Avtal: avtal mellan campingégare och campinggést an-

gaende rattighet at anvénda en tomt mot i férvag éver-

c)  Campinggast/géast: personen som har tecknat avtal enskomna belopp samt period.
med campingégaren angdende en campingplats eller
stug-/hyrboende for en vis period. Personer som féljer i i) Information: skriftliga eller digitala uppgifter om an-
samma campingsséllskap med denna person ingar i vandning av tomt, campingutrustning, faciliteter samt
denna definition. regler hos Bbéda Riviera camping.

d) Sasongsgast: person som har tecknat avtal med cam- k)  Uppséagning: géstens skriftliga uppségning av avtalet
pingégaren angdende en campingplats for hela cam- innan ingangsdatum av campingvistelsen.
pingsasongen (april — september).

1) Forordningar: skriftliga regler med campingreglar som

e) Tredje person: alla personer som inte &r campinga- innefattar anvandning av campingtomt, campingutrust-

gare, campinggast eller sdsongsgést.

Tomt: en campingtomt pa Béda Riviera enligt dverens-
kommelse mellan campinggést och campingégare.

ning och faciliteter.
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